Konsultant ds. reklamacji

Contact Center AGD  mazowieckie

11:23

Zakres obowigzkéw

Twoim zadaniem bedzie:

Obstuga potaczen przychodzacych:

przyjmowanie oraz weryfikacja zgtoszeh na urzadzenia AGD
udzielanie informacji o produktach, promocjach

dbanie o jako$¢ prowadzonych rozméw

opublikowano: 30 stycznia 2025

Warunek konieczny: Odbycie tygodniowego szkolenia produktowego w Warszawie.

Wymagania

Jezeli:

posiadasz do$wiadczenie w obstudze telefonicznej,
sprawnie obstugujesz komputer,

lubisz kontakt z ludZzmi,

posiadasz umiejetnosci miekkie

To praca dla Ciebie.

Mile widziane

O firmie

o Komunikatywny angielski
Oferujemy
e Rekrutacje online
e Zatrudnienie na umowa o prace (petny etat)
e Prace zdalng od poniedziatku do pigtku, na dwie zmiany w godzinach 8:00-18:00 (elastyczny grafik).
e \Wynagrodzenie podstawowe plus comiesiecznym bonus od 100 zt do 750 zt netto, uzalezniony od realizacji
celéw.
e Zapewniamy sprzet do pracy (laptop, stuchawki) oraz biezace szkolenia Online.
e Dofinansowanie do pakietu medycznego LuxMed oraz spotkania integracyjne.

wer eo Portal Pracy dla Os6b
z Niepetnosprawnosciami

Plac Jana Kilinskiego 2, 35-005
Rzeszéw

+48(16) 67916 16

kontakt@werbeo.pl
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