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O firmie

Nasz partner to rozpoznawalna, miedzynarodowa marka jubilerska, obecna na wielu rynkach. Stawiajac na jakos$¢, rozwdj i réznorodnos¢, oferuje stabilne warunki pracy oraz przyjazne,
wspierajace Srodowisko. Dotacz do zespotu i rozwijaj swoje doswiadczenie w dynamicznie rozwijajgcej sie firmie.

Zakres obowigzkéw

e obstuga zwrotéw gotéwki realizowanych przez system P24

e uzupetnianie i weryfikacja brakujacych numeréw kont bankowych w bazie danych

e analiza oraz obstuga przypadkéw, ktére nie zostaty poprawnie przetworzone automatycznie
e kontakt mailowy w sprawach dotyczacych rozliczen i zwrotéw

e biezgca aktualizacja statuséw spraw w systemie

e wspotpraca z innymi dziatami w celu wyjasniania niezgodnosci
Wymagania

® biegta znajomos¢ jezyka czeskiego lub stowackiego

® umiejetnos¢ pracy w panelach administracyjnych oraz systemach wewnetrznych
e sprawna obstuga Excela (tabele, filtry, proste formuty)

e wysoka doktadnos¢ oraz umiejetnos$¢ wytapywania btedéw w danych

e skrupulatnos¢, cierpliwos¢ i konsekwencja w realizacji zadan

® umiejetnos¢ pracy z duzg iloscig danych

e komunikatywnos¢ - jasne i czytelne raportowanie nieprawidtowosci

e samodzielno$¢ w wykonywaniu zadan powtarzalnych

Oferujemy

e 100% pracy zdalnej - pracuj z dowolnego miejsca
e umowa o prace na peten etat
e wsparcie i wdrozenie na start - nie zostaniesz sam ze sprawami rozliczen

® przyjazna atmosfera i wspétpraca w zgranym zespole
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