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Audyt Tajemniczego Klienta

O firmie

Weryfikujemy standardy obsługi, dostarczając Ci dane o kondycji Twojego biznesu.

Zakres obowiązków

Kontakt mailowy lub telefoniczny z obsługą klienta,

Testowanie formularzy i procesów rejestracyjnych,

Sprawdzenie wybranych funkcjonalności zgodnie z instrukcją badania,

Uzupełnienie krótkiego raportu po zakończeniu zadania,

Przewidywany czas: ok. 3 godziny.

Wymagania

Swobody w poruszaniu się po stronach internetowych,

Umiejętności skrupulatnego trzymania się instrukcji,

Aktualne miejsce zamieszkania w Polsce,

Umiejętności skrupulatnego trzymania się instrukcji oraz zaplanowania własnego czasu pracy.

Oferujemy

Pracę w dowolnym czasie,

Możliwość regularnych zleceń i dłuższej współpracy,

Rozliczenie w formie umowy o dzieło do 400 zł,

Rozliczenie w formie współpracy B2B do 730 zł.

Informacje dodatkowe

Kim jesteśmy? Weryfino.pl to platforma realizująca badania jakościowe i audyty online. Pomagamy firmom oceniać rzeczywiste doświadczenia użytkowników oraz identyfikować obszary
wymagające poprawy – zarówno w obsłudze klienta, jak i w działaniu serwisów internetowych. Nasze projekty mają realny wpływ na jakość usług dostępnych na rynku.

Portal Pracy dla Osób 
z Niepełnosprawnościami

Plac Jana Kilińskiego 2, 35-005
Rzeszów

+48 (16) 679 16 16 kontakt@werbeo.pl
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